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ESTRATTO DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
SEDUTA 7 MAGGIO 2019 

 
DIREZIONE IV – DIVISIONE 3 
 
5.12) SERVIZIO DI HELPDESK E ASSISTENZA TECNICA DELLE 
POSTAZIONI DI LAVORO DEL PERSONALE 
DELL’AMMINISTRAZIONE GENERALE DI ATENEO – 
AGGIUDICAZIONE 
 

 
………OMISSIS……… 

 
PRENDE ATTO 

 
- della proposta di aggiudicazione effettuata telematicamente sulla 
piattaforma Me.Pa. dalla commissione di gara all’uopo nominata in ordine 
alla procedura negoziata ai sensi dell’art. 36 del D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. 
per l’affidamento del servizio di helpdesk e assistenza tecnica alle postazioni 
di lavoro del personale dell’Amministrazione Generale di Ateneo per la 
durata di 12 mesi, per l’importo stimato a base di gara pari ad Euro 220.000,00 
+ IVA 22% pari a Euro 268.400,00 IVA compresa, CIG 7805953C2F; 

 
DELIBERA 

 
- di aggiudicare ed affidare alla Ditta Smi Technologies And Consulting Srl 
il servizio annuale di helpdesk e assistenza tecnica alle postazioni di lavoro 
del personale dell’Amministrazione Generale di Ateneo, per un importo di 
Euro 214.560,00 + IVA 22% pari ad Euro 261.763,20 IVA compresa; 
- di dare mandato al Rettore di compiere tutti gli atti consequenziali alla 
presente delibera. 
L’importo suddetto risulta già stanziato con la delibera del Consiglio di 
Amministrazione in data 26 febbraio 2019 e graverà per Euro 174.508,80 IVA 
compresa sul codice COEP COGC06010121 (Assistenza informatica e 
manutenzione software - codice di bilancio n. 1030128) del piano dei conti 
dell’anno 2019 e per Euro 87.254,40 IVA compresa sul codice COEP 
COGC06010121 (Assistenza informatica e manutenzione software - codice 
di bilancio n. 1030128) del piano dei conti dell’anno 2020 – UPB: Sistemi 
Operativi di Gestione – codice CIG 7805953C2F. 
 
LETTO, APPROVATO E SOTTOSCRITTO SEDUTA STANTE 
 
IL DIRETTORE GENERALE                                  IL RETTORE 


