LA PROGETTAZIONE DELL'INTERFACCIA TESTUALE

Il punto di arrivo nell’organizzazione dei contengéifa realizzazione di uno schema grafico del&pdsizione della
informazioni che in termine tecnici & definflowchart.

Il flowchart € pertanto lo schema grafico della struttura aginscsono organizzati i contenuti. Il flowcharuaa
mappa i cui elementi sono sofyure geometrichgi blocchi), che rappresentano le sezidiipli e numeri che
nominano e numerano ogni sezionénee o frecce che evidenziano le connessioni possibili treeldani.

Il suo scopo € quello di fornire in modo sintetieovisione unitaria dell'intero sito, individuanderallo stesso
tempo alcuni tra gli elementi principali:

« || tema del sito, le sue tematiche principali e lgusubordinate, rappresentate attraverso la dgsee grafica delle
relative sezioni in un diagramma a blocchi contéinamumerazionali ogni singola sezione e il lotiolo.

« La struttura del sito, la sua coerenza, i suoi éiquila quantita di livelli di approfondimento, [iorita, le gerarchie,
l'intreccio di relazioni tra le tematiche e il loswiluppo in argomentazioni o percorsi principdgfiniti attraverso delle
semplici linee che rappresentano i collegamentetisezioni principali del sito.

Guardando il flowchart si puo individuare celerteela dislocazione di una determinata tematicardicerne la
coerenza nel dispositivo logico della strutturgyd verificare se il progetto € completo e sepgo complesso. Scopo
del flowchart & quello di rappresentare I'unit&enso specifica del sito.

Il flowchart € uno strumento fondamentale anchelagrrogettazione deli'sabilita del sito (in quanto mostra i
percorsi tematici e le vie di accesso che si prgsu@ che il pubblico si aspetti di usare) e paurizgettazione della
navigaziones dellefunzionalitadel sito.

Il flowchart non & semplicemente uno strumentoeutil punto di vista concettuale. Attraverso doesgrafico
potra rendersi conto di quali siano le sezionialstesso livello, o dello stesso percorso, perciade stilisticamente.
Sebbene esistano software creati per questo séopeceferibile realizzare il flowchart con il lapssla gomma da
cancellare su un unico grande foglio, per poteraileolpo d’'occhio unitario del progetto.

Per evitare che i ragionamenti intorno a possiitidifiche non vengano rallentati da uno strumerdtyuso
frammentato o troppo complesso, il flowchart nowedapprofondire le particolarita del multimedia, semplicemente
individuarne le parti essenziali. Non deve quindistnare tutti i collegamenti interni al sito, maoso collegamenti
relativi alla struttura del sito per rappresentarpercorsi logici.

Un buon metodo di lavoro prevede la realizzazionguiccessione di:

» Una prima versione del flowchart.

* Un primo prototipo del sito che riporti tutte lezgmi (indicate con il nome loro assegnato) e tatsira dei loro
collegamenti.

» Una fase di test del suddetto prototipo. Tale fEsdsibilmente fatto su un campione del target gteywerifica alcuni
dei criteri di usabilita del sito rispetto alle aspettative degli utentinerito allorganizzazione dei contenuti. E
un’indagine sull’adeguatezza deltaappa concettual@roposta dal flowchart rispetto alodello mentaledel target
previsto.

» Una seconda versione del flowchart modificata dudise dei risultati forniti dai test.



Le principali tipologie di flowchart sono le seguent

e Struttura lineare (o narrativa), con eventuali approfondimenti.
e Struttura parallela, o ad enciclopedia

o e Struttura ad albero.

o e Strutture circolari e simmetriche.

e Struttura a matrice.

La struttura lineare (o narrativa), con eventualprafondimenti pud svilupparsi in maniera linearemeo
nell’esempio seguente

O in una sequendmeare con approfondimenti

Struttura parallela, o ad enciclopedia: sviluppata anche tra sezioni appartenenti a psircor
sequenziali multiplparalleli:

Un’enciclopedia, ad esempio, pud essere strutte@tando criteri analoghi: un indice di voci ad wgm delle quali

corrisponde la lettura sequenziale di un percopszifico. Un ulteriore livello di approfondimentohe per economia
visiva non viene espresso nella struttura, permettatreccio di collegamenti associativi tra legsle sezioni quale e
guello mostrato qui di seguito:




Struttura ad albero. Un’argomentazione potrebbe svilupparsi tra sezampartenenti a percorsi sequenziali multipli
ramificatiad alberqg, disposti in tal modo in relazione tra loro:
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Strutture circolari e simmetriche. Le strutture riportate sopra potrebbero aggiungdeeloro morfologia anche la
caratteristica di essere di tipo circolare oppumanetrico. Si avrebbero quindi esempi di sequesimlari di questo

Ma anche di questo tipo:
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Struttura a matrice. Un altro tipo di struttura possibile &€ quedlonatrice
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Non esiste un unico modo per realizzare un flowghmaa si possono individuare delle convenzioniaséa criteri
realizzativi abbastanza diffusi:

I titolo di ogni sezione sta all'interno del relai blocco.

Le varie sezioni sono numerate progressivamenteirdstra verso destra secondo un ordinamento gecarch
relativo ai percorsi principali. Ogni percorso sqtandi individuato da un numero a cui si affianemno altri numeri
per le sottosezioni. Un sito con tre percorsi ppak assegnera quindi “0” alla copertina, “0.1laahome page, “1” al
primo percorso, “2" al secondo e “3" al terzo. Leeetuali tre sottosezioni del percorso “1” saranmmerate da
sinistra verso destra “1.1", “1.2" e “1.3". In modoalogo si procedera a numerare le sezioni dalilpit bassi.

Ad esempio:

0 Copertina

0.1 Home page

1 La scoperta della sceneggiatura

1.2 “l promessi sposi”

1.2.1 “l promessi sposi” illustrati

2 | nuovi linguaggi e “I promessi sposi”
2.2 Il cinema

2.2.1 Il cinema muto

eccetera.

| blocchi corrispondenti a sezioni esterne al siteyero a collegamenti con pagine di altri sitispono essere
disegnati con un contorno tratteggiato anzichéuamnlinea continua.

E preferibile sviluppare il flowchart evitando ilippossibile di creare incroci tra le linee di cossiene. Quindi
laddove molte sezioni dislocate in punti differedéil flowchart dovessero rimandare alla solita@®zi(ad esempio,
una seziongglossarig, € consigliabile usare un simbolo per mostraimzio del percorso di collegamento senza
concluderlo.
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—0 = collegamento al glossario



In alcuni casi il sito potrebbe essere organizzatmondo una struttura gerarchica ad albero, aactisponderebbe
una molteplicita di scalette secondarie, tante tjuismmo i rami principali dell’albero, organizzatea dietro I'altra in
un’unica scaletta principale. Se, ad esempio, itimedia prevede che dal menu si sviluppino i teecprsi principali

La scoperta della sceneggiatudanuovi linguaggi ed “I promessi

spos# La sceneggiatura oggsi avra una scaletta

principale articolata in tre scalette secondariéatitee ad ognuno di questi percorsi. | differenivelli di
approfondimento di ogni percorso saranno indicati Euso dei tabulatori, mentre la numerazione $artnedesima

adottata nel flowchart.

0: COPERTINA Il titolo del sito e un'immagine dai “Promessi
sposi” illustrati. Un’animazione.
0.1 MENU PRINCIPALE L'accesso alle tre sezioni principali €
alle utilities del sito. Un abstract introduttivo.
1: LA SCOPERTA DELLA SCENEGGIATURA La storia
della nascita di una nuova forma di scrittura, lzeseggiatura
ed il caso dei “Promessi sposi”.
1.1: IL MANZONI Descrizione del personaggio: le idee,
le tecniche di scrittura.
1.2: “I PROMESSI SPOSII romanzo: la storia e le
caratteristiche. La sezione & un preambolo alla
conseguente sottosezione.
1.2.1: “I promessi sposi” illustratina particolare
forma di narrazione del romanzo e la nascita de
sceneggiatura. Evidenza dell'intreccio con la
sceneggiatura multimediale.
1.3: LA SCENEGGIATURACOs’é una sceneggiatura
attraverso I'esempio dei “Promessi sposi” illustrati
Evidenza dell'intreccio con la sceneggiatura muliitiade.
2: I NUOVI LINGUAGGI ED | PROMESSI SPOSI Le
principali trasformazioni linguistiche consegueati‘Promessi
sposi”
2.1: IL LIBRO ILLUSTRATO | mutamenti nel medium
cartaceo: alcuni esempi correlati al linguaggio dei
“Promessi sposi” illustrati.
2.2: IL CINEMA La storia del cinema e gli elementi di
scrittura del film in relazione al linguaggio dePtomessi
sposi” illustrati.
2.2.1: Il cinema mutdlodalita di scrittura di un
film muto.
2.2.2: Il cinema prima della televisioModalita di
scrittura di un film prima dell'avvento della
televisione.
2.2.3: Il cinema dopo la televisiomdodalita di
scrittura di un film dopo I'avvento della televisie.
3: LA SCENEGGIATURA OGGI | mutamenti con I'avvento
del computer e della telematica.
3.1: LA SCENEGGIATURA MULTIMEDIALE La nuova
forma di scrittura per i nuovi media: elementi dintinuita
e di trasformazione. Evidenza dell'intreccio con |
promessi sposi” lllustrati.
3.2: Il dvd Caratteristiche linguistiche del nuovo mediu

e
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Tale scaletta potrebbe essere stampata su piuddgfiitarsi ad essere un file Word, in quanto ifteare Word
permette di creare una struttura filioli, attraverso la funziond-ormato/Stile che consente, con I'opzione

Visualizza/Struttura di visualizzare solo alcuni livelli di un testdd esempio, nel caso mostrato nella scaletta

precedente, si potrebbe decidere di visualizzateifttitoli di primo livello (1, 2 e 3), oppure giotrebbe decidere di
aprire il titolo 1 mostrandone tutto il suo contenyl,1.1, 1.2, 1.2.1, 1.2.2, 1.2.3 e 1.3), 0 aaba sua parte (ad

esempio 1, 1.1, 1.2, e 1.3).



